
以上 

令和 8 年 9 月 ２5 日  

  

(第 4 報)株式会社ニチレイにおけるシステム障害発生及び個人情報漏えいの可能性について 

 

2026 年 7 月 16 日よりお知らせしております「株式会社ニチレイにおけるシステム障害発生および

個人情報漏えいの可能性について」の続報をお知らせいたします。 

 

当組合の保健指導業務委託先である SOMPO ヘルスサポート㈱より、同社が冷凍弁当の配送を提携

している㈱ニチレイフーズがサイバー攻撃を受けたことに伴い、食事体験コースを利用された方の個人

情報について漏えいの可能性がある旨の報告を受けております。 

㈱ニチレイのプレスリリース（第７報） https://www.nichirei.co.jp/news/2026/524.html 

においては、今回の事案により漏えいが確認された個人情報の内容が公表されておりますが、SOMPO

ヘルスサポート㈱からは、現時点で漏えいが確認された情報の中に、食事体験コースの利用者情報は含

まれていないとの報告を受けております。  

つきましては、現時点で判明している状況について、下記のとおり改めてご報告申し上げます（令和

8 年 7 月 28 日付お知らせと変更ありません）。 

 

記 

1．発生状況  

食事体験プログラムの提携先である株式会社ニチレイフーズにおいて、株式会社ニチレイへの不正

アクセスによるシステム障害に伴い、食事体験プログラムの対象者情報が漏えいした可能性がある

ことが判明いたしました。  

＊ご参考：ニチレイ プレスリリース（第 4 報） https://www.nichirei.co.jp/news/2026/515.html 

 

2．影響範囲  

(1) 対象となる可能性がある対象者様  

過去に食事体験プログラムへ申し込まれた対象者様全員。（延べ 381 件）  

(2) サーバーに保管されていた情報  

・氏名 

・お届け先郵便番号 

・お届け先住所 

・電話番号 

・お届け日時 

 

なお、本件につきましては、株式会社ニチレイより個人情報保護委員会に報告を行っており、外部

セキュリティ専門会社と安全対策を講じたうえで、業務を再開しているとの報告を受けております。 

＊ご参考：ニチレイ プレスリリース（第 3 報） https://www.nichirei.co.jp/news/2026/514.html 

 

 

引き続き、㈱ニチレイフーズからと誤認されるようなダイレクトメールや不審なメール、詐欺まがい

の電話などには十分にご注意いただきますようお願い申し上げます。  
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